
114學年度大專校院校外實習學生團體保險問答集 

項次 問題 說明 

1 系上實習人數未達 5 人的

變通方案有哪些？ 

1. 可以與其他系所合併投保。 

2. 如果人數仍未達 5 人，可將學生加入

其他已成立且「實習期間相符」的系

所保單中。不過，加保學生的保險到

期日，必須與原保單的到期日相同。

（例如：要加入的原保單到期日是 114

年 9月 30日，如果要加入該張保單，

被加保之學生（被保險人）只能保到

同樣的到期日。如果超過該到期日，

則無法加保。） 

3. 若沒有其他系所可以合併，可自行尋

找其他保險公司投保，但保險規格必

須符合最低要求（「傷害保險 200 萬

元」及「傷害醫療險限額 5 萬元（含

門診實支實付及住院日額給付）」）。 

2 一張保單只有一張收據，

當保單由不同系所或不同

經費來源合併投保時，收

據該如何處理？ 

儘管 1 張保單只有 1 張收據，但保險公

司可根據學校需求進行換發。請務必在

投保時，於電子郵件中說明學校所需的

換發方式。 

3 如果 B 科系因人數不足需

加保至 A 科系的保單下，

加保書應蓋哪一個科系的

章？ 

由於 B科系的加保是依附於 A科系的保

單，加保書上需蓋 A科系的章。 

4 每次投保都需要重新填寫

並提交要保書嗎？ 

是的。由於每次投保都視為單一保單，故

需要再重新填寫一次要保書。加保時需

填寫批改申請書並註明欲加保之保單號

碼。 

5 中途加保的保費是如何計

算的？ 

中途加保的保費會依照學生實際加保的

期間來計算。。例如：所加入的保單期間為

114/1/1-114/6/30（共 6個月），有 2位學

生自 114/3/1 開始加保，則保費計算為

114/3/1-114/6/30，總共為期 4個月。 



項次 問題 說明 

6 要保書上的所有投保資

料，是否需要由學校自行

輸入？ 

請學校承辦人依投保文件進行填寫，保

險費將由保險公司計算後回復告知，實

際繳款金額也會提供於繳費收據。 

7 學校輸入的日期資料，檔

案會自動轉換成保險公司

要求的格式嗎？ 

有關被保險人生日日期資料格式，請學

校依簡報說明格式自行轉換。 

8 學校統一由總務處負責投

保時，文件上是否可以蓋

總務處圓章及事務組組長

職務章？ 

投保文件未規定一定要蓋系所章。印章

的主要用途是為確認投保對象，方便保

險公司後續聯繫及照會。 

9 學校將資料寄出後，經保

險公司承辦人員確認已收

到並轉交審核，是否代表

申請已完成受理？ 

如果保險公司承辦人員告知已收到或學

校收到收件確認回復信件，代表已受理

該保單，如有需要補全或照會，會依據學

校在保險資料中所留之承辦人資料，由

保險公司發 email給學校通知補件（正）

或寄送相關表件。 

10 學校會計無法使用虛擬帳

戶，請問保險公司是否能

提供實體匯款帳戶？ 

經評估，保險公司採用虛擬帳戶是為提

升對帳效率。繳費收據上會清楚列出「戶

名」、「帳號」及「收款專戶」等資訊，請

學校與會計單位確認。 

11 保險公司是否接受以支票

形式支付保費？ 

可以，請以正本郵寄方式寄送至保險公

司（臺北市中山區建國北路二段 15 號 5

樓-郭文彥先生收），並附上支票簽收表及

註明保險單/批單號碼。 

12 繳費期限為保期開始 30天

內，如果學校核銷程序較

長，是否有延後繳費的彈

性空間？ 

如果學校核銷程序可能導致繳費延遲，

請事先以電子郵件向保險公司溝通說

明，以利掌握繳款進度。 

13 請問最快多久可以拿到保

險證？是否能提供電子

檔？ 

保險證原則上會在 7 個工作天內以紙本

方式提供。，1人 1張。若有緊急需求，請

在電子郵件中特別標註說明，以利保險

公司加速處理。  


